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1.INTRODUCCION

El presente manual de usuario tiene por objetivo ser una guia en el uso del Sistema BTC, el cual fue
realizado para facilitar y automatizar las tareas correspondientes al beneficio por término de contrato

administrado por la corporaciéon BTC.

En una primera instancia se detallaran las acciones relacionadas al ingreso del sistema, cambio y

recuperacién de claves y obtencién del formulario de solicitud de ingreso al beneficio.

Luego se detallaran las pantallas correspondientes a la informacién general del sistema, la revision de
cartolas de cada beneficiario y descarga de formulario de ingreso/egreso al beneficio.
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2.LOGIN

A continuacién se presenta la pantalla inicial, la cual es la autenticacion de usuario, de acuerdo a su

perfil. Se deben ingresar los datos RUT y Clave correspondiente.

Ingreso Afiliados

RUT

Clave

Ingresar

> Cambiar Clave
> Olvidé mi Clave

> Formulario de Ingreso

Imagen 1: Login de Afiliados

En caso de que se ingrese rut o clave invalidos, el sistema retornard un mensaje de error. Lo mismo

sucedera si se intenta ingresar sin usuario o clave.
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Ingraso Afilizdos

mi

| a0

El Rut ingresade no es valido

Ingre=zar

= Cambiar Clave
* Olvidé mi Clave

* Formularic de Ingreso

2.1 CAMBIAR CLAVE

Al ingresar desde el ingreso de Afiliados el sistema despliega un mensaje de aviso, el cual notifica al usuario

que ingresa por primera vez al sistema que debe cambiar su clave provisoria por motivos de seguridad,

Imagen 2: Mensaje de validacién en login

como se muestra en la siguiente imagen.
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Ingreso Afiliados

41087021

Clave

Ingresar

= Cambiar Clave
> Olvidé mi Clave

= Formulario de Ingreso

Por motivos de seguridad debe cambiar la
clave provisoria

Imagen 3: Mensaje cambio de clave provisoria

Para realizar el cambio de clave, se debe dar clic en la primera opcion del formulario de Login, la cual es

» Cambiar Clave 3 ., . o
, ésta opcion despliega la siguiente ventana:

Cambiar Contrasefia

Rut: 11111111-1

Clave Actual

MNueva Clave

Repita nueva clave

Codigo Seguridad

0

Aceptar waolver

Imagen 4: Cuadro de Cambio de Contrasefia
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Los campos que se deben completar son las siguientes:

¢ Rut: se debe ingresar manualmente el Rut del usuario.

e Clave Actual: es la clave que actualmente posee el usuario.

¢ Nueva Clave: es la nueva clave que debe ingresar el usuario, la cual debe tener un largo de ocho
caracteres minimos, de complejidad alfanumérica y con al menos un caracter en mayuscula.

e Repita nueva clave: el usuario debe confirma el ingreso de la nueva clave.

e Cddigo Seguridad: el usuario debe ingresar el cédigo de seguridad que se despliega en el Login.

e Boton de Actualizar: , botén que actualiza el codigo de seguridad.
Aceptar
e Boton Aceptar: , botén que permite validar y guardar los datos ingresados.
Wil
e Boton Volver: , botén que permite desplegar el Login inicial del sistema.

2.2 RECUPERACION DE CLAVE

> Dbhadé mi Clave
Para recuperar la clave se debe dar clic en , para que el sistema despliegue la opcién

de ‘Recuperar clave’, una vez ingresado el Rut y el codigo de seguridad, se debe dar clic en el botdn

Aceptar , .. p . . . L.
* , donde se creara una solicitud que sera enviada al correo del usuario, esta informacion

se visualizara mediante un mensaje en pantalla: “La solicitud de su clave se ha realizado exitosamente. Su

clave ha sido enviada a su correo electrénico”.
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Recuperar clave

RUT

Cadigo seguridad

Y m lActualizar Imagen

La solicitud de su clave se ha realizado exitosamente.
Su clave ha sido enviada a su correo electranico.

Imagen 5: Cuadro de recuperar clave

2.3 DESCARGA DEL FORMULARIO DE INGRESO

> Formularnio de Ingreso
Para descargar el formulario de ingreso debe dar clic en , para que el sistema

despliegue una ventana con la opcion de descarga del documento en formato PDF.
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Abriendo form_ingreso.pdf ﬂ

Ha elegido abrir:

form_ingreso.pdf
que e5: Adobe Acrobat Document (107 KB)
de: http://192.168.3.182:8181

~éQué deberia hacer Firefox con este archivo?

(' : Abrir con: | Adobe Reader 9.4 (predeterminada) j

{~ Guardar archivo

™| Hacer esto automaticamente para estos archivos & partrs de ahora.

Aceptar Cancelar

Imagen 6: Confirmacion de descarga

El usuario debe seleccionar la opcién de “Abrir’ o “Guardar archivo” y una vez seleccionada la opcién debe

dar clic en el boton con esto el documento sera visible para el usuario.

Aceptar
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3. MENU

Una vez en el sistema, se visualizara el siguiente menu principal, con la opcién “Informacién General”

como pagina principal;

Informacion General Formularios Cartolas

Imagen 7: Menu principal

3.1 MENU INFORMACION GENERAL

El Men( de Informacion General es una ventana que tiene la funcién de informar al usuario, las

caracteristicas del sistema y los procesos de la Corporacién BTC.

Quienes Somos

Mutual de Seguridad CChC, fue creada en 1966 por la Camara Chilena de la Construccion, al ver la dificil situacidn que vivian los
trabajadores y su grupo Familiar al sufrir un infortunio del trabajo con el consiguiente costo social y econdmico para el pais. De esta
manera la Institucidn partié como un seguro mercantil voluntario que ayudara a los trabajadores en ese momento. Posteriormente el 14 de
Febrero de 1968 se dicta la Ley 16.744 sobre Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales con cardcter de obligatorio y con los
beneficios estipulados claramente.

La Institucidn ha tenido un desarrollo muy importante en cumplir con orgullo un rol que, por 50 afios, ha desarrollado en favor de la
proteccidn y bienestar de los trabajadores del pais. Actualmente, el mercado cuenta con tres Mutualidades: |a Asociacidn Chilena de
Seguridad. creada por la Sociedad de Fomento Fabril (SOFOFA); el Instituto de Seguridad del Trabajo (IST). desarrollada por la
Asociacidn de Industriales de Valparaiso y Aconcagua: y nuestra entidad, nacida bajo el alero de la Camara Chilena de la Construccidn.

Cobro del BTC

Lorem jpsum dolor sif amel, consectefur adipiscing elif. Aenean euismod bibendum laoreef. Proin gravida dolor sit amet lacus accumsan ef wvera jusfo commoedo. Proin
sodales pulvinar tempor. Cum socis natoque penatibus et magnis dis parfunent monfes, nascefur ndiculus mus. Nam fermentum, nulla luctus pharetra vulpufate, felis fellus
mollis orci, sed rhoncus sapien nunc eget odio

Cuotas no canceladas

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Aenean euismod bibendum lacreset. Proin gravida dolor sit amet lacus accumsan et viverra justo commodo. Proin
sodales pulvinar tempor. Cum sociis natoque penatibus et magnis dis parturient montes, nascetur ridiculus mus. Nam fermentum, nulla luctus pharetra vulputate. felis tellus
mollis orci, sed rhoncus sapien nunc eget odio.

Avisos y Notificaciones

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Aenean euvismod bibendum laoreet. Proin gravida dolor sit amet lacus accumsan et viverra justo commodo. Proin
sodales pulvinar tempor. Cum sociis natoque penatibus et magnis dis parturient montes, nascetur ridiculus mus. Nam fermentum, nulla luctus pharetra vulputate. felis tellus
mollis orci, sed rhoncus sapien nunc eget odio.

Contactos

Imagen 8: Menu Informacién General
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En este apartado se menciona las principales operaciones que realiza la corporacion, de las cuales
destacan:

e Quienes Somos

e Cobrodel BTC

¢ Cuotas no Canceladas

e Aviso y Notificaciones

e Contacto

3.2 MENU FORMULARIOS

Menu que permite al usuario realizar la descarga de dos tipos de formularios en formato PDF:
e Formulario de Egreso
e Formulario de Beneficiarios Secundarios
En la parte inferior del recuadro se visualizara una notificaciéon para el usuario:
Nota: “Todo formulario, debe ser descargado, firmado por el Beneficiario titular y enviado via

correo fisico hacia los administradores (correo de administradores)”.

3.2.1 DESCARGA DE FORMULARIOS

Formularios Disponibles:

Formulario de Egreso
PDF

G
Formulario de Benefeciarios Secundarios
PDF

Nota: Todo formulario, debe ser descargado, firmado por el Beneficiario titular y enviado via correo fisico hacia los administradores.
(admini@btc.cl, admin2@btc.cl)

Imagen 9: Formularios disponibles

En esta ventana el usuario tendré la opcién de descargar desde la pagina, dos tipos de

formularios, de acuerdo al requerimiento necesario, en formato PDF, haciendo clic en el

icono
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3.2.2 FORMULARIO DE EGRESO

i
dg'“ Farmularic de Egreso
. FoOF ’ . . ~
Una vez hecho clic en , se desplegara la siguiente pestafia de descarga del
documento.
Abriendo form_egreso.pdf |

Has elegido abrir:

|| form_egreso.pdf
el cual es: Firefox HTML Document (90,7 KB)
de: htip:/flocalhost:654238

—iQué debiera hacer Firefox con este archivo?

" Abrir con | Firefox (predeterminade) j

{* i Guardar archive

" Hacer esto para los ardhivos de este tipo de shora en adelante.

Aceptar Cancelar

Imagen 10: Descarga Formulario de egreso

Aceptar
Haciendo clic en el boton , se descargara automaticamente el archivo “form_egreso.pdf”.

3.2.3 FORMULARIO DE BENEFICIARIOS SECUNDARIOS

i
dg'* Formulzrio de Benefecisrios Sscundarios
POF
Una vez hecho clic en , se desplegara la siguiente pestafia de

descarga del documento.

12
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Abriendo form_beneficiarios_secundarios.pdf El

Ha eleqgido abrir:

form_beneficiarios_secundarios.pdf
que es: Adobe Acrobat Document (33,5 KE)
de: http://192.168.3.182:3181

~ éQué deberia hacer Firefox con este archivo?

(' Abrir con: | Adobe Reader 9.4 (predeterminada) j

{~ Guardar archivo

™| Hacer esto automaticamente para estos archivos a partr de shora,

Aceptar Cancelar

Imagen 11: Descarga Formulario de beneficiarios secundarios

Haciendo clic en el botén , Se descargard autométicamente el archivo

“form_beneficiarios_secundarios.pdf”.

3.3 MENU CARTOLAS

En esta ventana se visualizara tres secciones, donde el usuario podra realizar las siguientes acciones:
e Realizar una Busqueda.
e Ver Resumen global de sus aportes.

e Visualizar un Detalle de los totales aportados.

13
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Busqueda

Fecha desde:

Buscar
Resumen

Rut: 4192552-3

Nombre Socio: NELSON ELISEQ PENA
REYES

Cargo: DIRECTOR DE CARTERA

Unidad: PREVENCION

GerencialAgencia: GERE‘NC\A DE CLIEMTES Vil
REGION

Ubicacion: TALCA

Ver Beneficiarios Secundarios

Totales

Fecha hasta:

Fecha Ultimo MARZO 12017 Monto BTC:
Aporte:
Aporte Socio:
Fecha Ingreso BTC: QOCTUBRE /2004
Aporte Empresa:
N° Meses 150
Aportados: Gasto de
Administracion:
Valor Cuota del 1.981,28
WMes: Rentabilidad:

Total Cuotas: -

g
Detalle -
&
< Pagina 1de 1 ) »
Aifio Mes Aporte Socio Aporte Cuotas Cuotas Gasto Admin Cuotas
Mutual Socio Mutual Admin

Total Aporte

s I
- G
- G
QD

I

Conversion
Cuotas

Monto BTC

3.3.1 BUSQUEDA

Imagen 12: Menu Cartola

El cuadro de texto de Busqueda, contiene dos filtros y un botdn de accion, los cuales dan la opcion de

realizar una consulta a las bases de datos del sistema, obteniendo los datos de Resumen y Detalle.

14
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Busqueda
Fecha desde: Fecha hasta:

Buscar

Imagen 13: Seccién Busqueda

Donde el usuario deberd ingresar la siguiente informacion:
e Fecha desde: Fecha inicial de Busqueda avanzada.

e Fecha hasta: Fecha termino de Blisqueda avanzada.

Buscar
Botdn , el cual realiza una blsqueda en el sistema para la obtencién de los datos

y despliegue de los mismos en el detalle.

3.3.2 RESUMEN

Este recuadro despliega un Resumen Global del Beneficiario. Los datos desplegados solo tienen la
opcién de ser visualizados por el usuario y no ser editados, entregando los siguientes datos:

Rut, Nombre Socio, Cargo, Unidad, Gerencia/Agencia, Ubicacién, Fecha Actual, Fecha de
Ingreso BTC, N° Meses Aportados, Valor Cuota Mes, Total Cuotas, Monto BTC, Aporte, Socio,

Aporte Empresa, Gasto de Administracion, Rentabilidad.

Resumen
Rut: Fecha Actual: Monto BTC:
Nombre Socio: Fecha Ingreso BTC: Aporte Socio:
Cargo: N° Meses Aporte Empresa:

Aportados:
Unidad: Gasto de
Valor Cuota del Administracion:
Gerencia/Agencia: Mes:
Rentabilidad:

Ubicacion: Total Cuotas:

Imagen 14: Seccion Resumen

15
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3.3.3 DETALLE

Este recuadro despliega un Detalle de los aportes por mes, de acuerdo a las fechas en el filtro, los

datos solo tienen la opcidn de ser visualizados por el usuario, entregando los siguientes datos:

Afo: Afo del aporte.

Mes: Mes del aporte.

Aporte Socio: Monto del aporte del beneficiario buscado

Aporte Mutual: Monto del aporte de Mutual

Cuotas Socio: Numero de cuotas correspondientes al aporte del beneficiario buscado
Cuotas Mutual: Niumero de cuotas correspondientes al aporte de Mutual

Gasto Admin: Gastos de administracion de ese mes

Total Aporte: Total del aporte (Aportes-Gastos de admin.)

Conversion Cuotas: Nimero de cuotas del aporte total Monto BTC:

Monto BTC: Total cuota multiplicado valor cuota del periodo actual

Detalle

Ao

« < Pagina 1de 1 > »
Mes Aporte Socio Aporte Cuotas Cuotas Gasto Admin Cuotas Total Aporte  Conversion Monto BTC
Mutual Socio Mutual Admin Cuotas

Totales 0 0 0,00 0,00 0 0,00 0 0,00 0

Imagen 15: Seccion Detalle

16




